REGULAMIN PROMOCJI ,,PAKIETY DO USLUG ed2
elstanet

81 Postanowienia ogdlne

1.

Organizatorem Promociji jest ASTA-NET S.A. z siedzibg w Pile (64-920), przy ul. Podgérnej 10, wpisana do rejestru

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, IX

Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000534131, o Kkapitale zakladowym

23.000.000,00 ziotych w catosci pokrytym, NIP: 764-00-01-839, REGON: 570010801, wpisana do rejestru

przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa UKE pod numerem 609, adres korespondencyjny

i Biura Obstugi Klienta: ul. Drygasa 29, 64-920 Pita, tel. (67) 350 90 00 (optata za potaczenia nie wyzsza niz za zwykle

potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), fax (67) 350 90

02, e-mail: bok@asta-net.pl, www.asta-net.pl, (,Organizator Promocji").

Uzytym w niniejszym Regulaminie Promocji okresleniom nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1) Promocja — kampania promocyjna organizowana i prowadzona przez Organizatora Promocji pod nazwa:
.Promocja Pakiety do ustug ed2”, na warunkach i w terminie okre$lonym w niniejszym Regulaminie Promocji,
skierowana do Abonentow Organizatora Promocji, korzystajacych z Ustug Telefonii komérkowej Namaste w
jednym z Pakietow Namaste 5G lub Pakietow Namaste 5G Roaming, swiadczonych przez Organizatora Promocji
w ramach RPS.

2) Okres promocyjny — czas, przez ktéry ustuga Swiadczona jest na warunkach promocyjnych. Okres promocyjny
wynosi 1 (jeden) Okres rozliczeniowy, w ktérym ustuga objeta Promocjag zostata uruchomiona.

3) Uczestnik — kazda osoba fizyczna, ktdra tgcznie spetnia nastepujace warunki, bedgce warunkami korzystania z
Promociji:

a) jest petnoletnia, posiada pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz nie posiada zalegtosci platniczych
wzgledem Organizatorem Promociji z jakiegokolwiek tytutu,

b) posiada zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka, obejmujgca Swiadczenie Uslug Internetu
Mobilnego w jednym z Pakietéw objetych Promocja,

c) podpisze jako Abonent Organizatora Promocji w okresie obowigzywania Promocji, wskazanym w ust. 4
ponizej, aneks do Umowy Abonenckiej w zakresie Ustug Telefonii komérkowej Namaste w ramach Pakietéw
objetych Promocja.

Innym wyrazeniom uzytym w niniejszym Regulaminie Promocji przypisuje sie znaczenie przyjete w Regulaminie

Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych ASTA-NET S.A.(,Regulamin”) lub Cenniku, obowigzujacych u Organizatora

Promociji i dostepnych w Serwisie Internetowym Organizatora Promocji

Promocja obowiazuje od dnia 10.11.2024 roku do odwotania.

. Skorzystanie z Promocji wyklucza korzystanie przez Uczestnika z innych promocji dostepnych w ofercie Organizatora

Promociji dla obnizenia Abonamentu, chyba ze postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji stanowig inaczej.
llekro¢ w ramach niniejszej Promocji ustuga okre$lona jest jako bezptatna, oznacza to, ze stanowi ona czesé
Abonamentu, w kwocie wskazanej w Cenniku.

Na podstawie niniejszego Regulaminu Promocji wprowadza sie Cennik Promocji, zamieszczony w Tabeli nr 1 ponizej.
Cennik Promocji okresla ceny Ustug dla ustug swiadczonych w ramach Promociji. Optaty abonamentowe podane w
Cenniku Promocji sg kwotami brutto. W zakresie nieuregulowanym Cennikiem Promocji obowigzuje Cennik.

. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania

przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie nie wplywa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez
Uczestnika, ktéry zawart Umowe Abonenckg w ramach Promocji. Informacja o zmianie lub odwotaniu Promocji
zostanie opublikowana w Serwisie Internetowym Organizatora Promociji lub w inny sposéb podana do wiadomosci
publicznej.

82 Zasady Promocji, korzysci dla Uczestnika Promocji

1.

Promocja kierowana jest do wszystkich Abonentéw Ustug Telefonii komérkowej Namaste w Pakietach Namaste 5G,
ktérzy korzystaja z oferty promocyjnej Pakietéw Namaste 5G ed2 lub oferty promocyjnej Pakietéw Namaste 5G Mam
wiecej ed2 oraz Pakietbw Namaste 5G Roaming, ktérzy korzystaja z oferty promocyjnej pakietbw Namaste 5G
Roaming ed2, ktérzy w okresie obowigzywania Promocji, wskazanym w 81 ust. 4 powyzej, zawrg z Organizatorem
Promocji Umowe Abonencka lub aneks do Umowy Abonenckiej, obejmujacy aktywacje ustug wskazanych w
niniejszym Regulaminie Promociji.

Regulamin Promaociji okresla minimalny Okres promocyjny, wymagany do skorzystania z Promaoc;ji.

. W ramach zawarcia Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji, Uczestnik otrzymuje bonus promocyjny, polegajacy

na, w zaleznosci od wybranego przez Uczestnika Pakietu Ustug Telefonii komérkowej Namaste, mozliwosci wyboru
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Ustug Dodatkowych dla Ustug Telefonii komérkowej Namaste, zgodnie z Tabelg nr 1 ponizej, w cenie obnizonej w
stosunku do optat wskazanych w Cenniku.
4. Uczestnik moze zlozy¢ zamodwienie na Dodatkowy Pakiet transmisji danych zgodnie z postanowieniami Umowy
Abonenckiej i Regulaminu w formie:
a) w BOK Organizatora,
b) za posrednictwem Serwisu Internetowego Organizatora, w zaleznosci od tego, ktéra forma dla zlozenia tego
o$wiadczenia obowigzuje w przypadku zawartej z Organizatorem Umowy Abonenckiej oraz jest przez
Organizatora akceptowana.

Tabela nr 1 — Ustugi Dodatkowe dostepne w ramach Promocji

Rodzaj ustugi \I,Ivoré;': ni(;(igolas:s;ggiyznanych Opfata
Pakiet SMS bez limitu SMS bez limitu 9,90 zt
Pakiet Smartfon 0,5GB 0,5GB 5,00 zt
Pakiet Smartfon 2GB 2GB 9,00 zt
Pakiet Smartfon 6GB 6GB 15,00 zt
Pakiet Smartfon 11GB 11GB 25,00 zt
Pakiet Smartfon 21GB 21GB 35,00 zt
Pakiet Smartfon 100 GB 100 GB 140,00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 1GB 1GB 6,00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon 0 2GB 2GB 12,00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 3GB 3GB 15,00 z
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 5GB 5GB 18,00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 10GB 10GB 34,00 zt

Ustuga SMS bez limitu

5. W ramach Ustugi SMS bez limitu, Uczestnik posiadajacy zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka,
obejmujaca Swiadczenie Ustug Telefonii komérkowej Namaste w jednym z Pakietéw wskazanych w § 2 ust. 1 powyzej,
zalogowany do krajowej sieci komérkowej, za optatg wskazang w Tabeli nr 1 powyzej, otrzymuje nieograniczong liczbe
wiadomosci SMS do wykorzystania do wszystkich krajowych sieci telefonii komérkowej, z wylgczeniem ustug o
podwyzszonej optacie oraz ustug dodatkowych, wskazanych w Cenniku, na nastepujacych warunkach:

a) optata za Ustuge SMS bez limitu, w wysokosci wskazanej w Tabeli nr 1 powyzej, jest pobierana z gory i
doliczana do Dokumentu ksiegowego za Okres rozliczeniowy, w ktéorym Ustuga SMS bez limitu zostata
aktywowana,

b) Aktywacja Ustugi SMS bez limitu nastepuje w ciggu 24 godzin od zlozenia zamdwienia przez Uczestnika,
zgodnie z ust. 4 powyzej,

c) Usluga SMS bez limitu moze zosta¢ aktywowana na kilka Okreséw rozliczeniowych. Po zakorczeniu danego
Okresu rozliczeniowego, Aktywacja Ustugi SMS bez limitu nastgpi w ciggu 24 godzin od rozpoczecia kolejnego
Okresu rozliczeniowego. W okresie pomiedzy wygasnieciem Ustugi SMS bez limitu w danym Okresie
rozliczeniowym a Aktywacjg Ustugi SMS bez limitu w nastepujgcym po nim Okresie rozliczeniowym, optata za
wysytane przez Uczestnika wiadomosci SMS naliczana bedzie zgodnie z Cennikiem,

d) Uczestnik nie ma mozliwosci zmiany parametrow Ustugi SMS bez limitu.

Ustuga Pakiet Smartfon

6. W ramach Ustugi Pakiet Smartfon, Uczestnik posiadajgcy zawartg z Organizatorem Promocji Umowe Abonencka,
obejmujaca Swiadczenie Ustug Telefonii komérkowej Namaste w jednym z Pakietéw wskazanych w § 2 ust. 1 powyzej,
zalogowany do krajowej sieci komdrkowej otrzymuje za optata okreslong w Tabeli nr 1 powyzej, ilos¢ jednostek
transmisji danych wskazanych w tejze Tabeli, do wykorzystania w kolejnych Okresach rozliczeniowych, na
nastepujacych warunkach:

a) optata za Ustluge Pakiet Smartfon, w wysokosci wskazanej w Tabeli nr 1 powyzej, jest pobierana z gory i
doliczana do Dokumentu ksiegowego za Okres rozliczeniowy, w ktérym Ustuga Pakiet Smartfon zostata
aktywowana,

b) w celu korzystania z Ustugi Pakiet Smartfon, konieczne jest posiadanie przez Uczestnika Urzadzenia
Odbiorczego z prawidtowo skonfigurowanym punktem dostepu oraz wigczong ustuga GPRS,
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c)

d)

e)

f)

9)

h)

i)
)

k)

1)

m)
n)

Aktywacja Ustugi Pakietu Smartfon powoduje zlecenie uruchamiania pakietbw w kolejnych Okresach
rozliczeniowych,

po wykorzystaniu ilosci jednostek transmisji danych, przyznanych w ramach Pakietu Smartfon, zastosowanie
znajdzie lit. j) oraz k) ponizej. Zlecenie Aktywacji nastepnego Pakietu Smartfon nastgpi wraz z poczatkiem
kolejnego Okresu rozliczeniowego, w terminie wskazanym w lit. €) ponizej. W okresie pomiedzy wygasnieciem
Pakietu Smartfon w danym Okresie rozliczeniowym a uruchomieniem kolejnego, transmisja danych rozliczana
bedzie zgodnie z Cennikiem,

Aktywacja Pakietu Smartfon nastepuje w ciagu 24 godzin od otrzymania przez Organizatora Promocji zlecenia
jego Aktywacji przez Uczestnika. W kazdym Okresie rozliczeniowym moze zosta¢ aktywowany maksymalnie
jeden Pakiet Smartfon. Wraz z zakonczeniem Okresu rozliczeniowego aktywny Pakiet Smartfon zostanie
dezaktywowany, a uruchomienie kolejnego Pakietu Smartfon nastapi w ciggu 24 godzin od rozpoczecia
kolejnego Okresu rozliczeniowego,

warunkiem koniecznym do uruchomienia Pakietu Smartfon jest posiadanie aktywnych polgczen
wychodzacych. W przypadku, gdy termin uruchomienia Pakietu Smartfon przypadnie na okres, gdy potgczenia
wychodzace sg nieaktywne pakiet nie zostanie uruchomiony. Po ponownej aktywacji Numeru Abonenta, Pakiet
Smartfon zostanie uruchomiony automatycznie w ciggu 24 godzin od aktywacji Numeru Abonenta, z
mozliwoscig jego wykorzystania do korica Okresu rozliczeniowego, w ktérym zostat aktywowany. W takim
przypadku okres waznosci Pakietu Smartfon zostanie pomniejszony o liczbe dni, w ktdrych Numer Abonencki
nie byt aktywny,

Organizator Promocji zaleca wylaczenie transmisji danych i ponowne wigczenie po uruchomieniu Pakietu
Smartfon w celu zakonczenia trwajgcych potgczen transmisji danych i rozpoczecia prawidtowego korzystania z
Pakietu Smartfon. Transmisja danych w Pakiecie Smartfon rozliczana jest dopiero po zakornczeniu wszystkich
aktywnych potgczen transmisji danych,

Organizator Promociji kazdorazowo zawiadomi Uczestnika o Aktywacji i dezaktywacji Pakietu Smartfon poprzez
wystanie wiadomosci SMS,

Pakiet Smartfon nie obejmuje transmisji danych w ramach ustugi MMS,

transmisja danych dostepnych w ramach Pakietu Smartfon naliczana jest za kazde rozpoczete 5 kB oddzielnie
za dane odebrane i wysylane na terenie kraju,

po przekroczeniu jednostek transmisji danych, przyznanych w ramach Pakietu Smartfon, predkos¢ transmisji
danych moze ulec zmianie i bedzie wynosi¢ 32 kb/s do czasu zakoriczenia Okresu rozliczeniowego, w ktérym
Pakiet Smartfon zostat aktywowany,

niewykorzystana w biezacym Okresie rozliczeniowym ilos¢ jednostek przyznanych w ramach Ustugi
Zwiekszenia limitu Pakietu Smartfon przepada — nie przechodzi na kolejny Okres rozliczeniowy,

w danym Okresie rozliczeniowym mozliwa jest Aktywacja maksymalnie jednego Pakietu Smartfon,

Uczestnik nie ma mozliwosci zmiany parametréw Ustugi Pakiet Smartfon.

Zwiekszenie limitu w Pakiecie Smartfon

7. W ramach Ustugi Zwiekszenie limitu w Pakiecie Smartfon, Uczestnik posiadajacy zawartg z Organizatorem Promocji
Umowe Abonencka, obejmujaca swiadczenie Ustug Telefonii komdrkowej Namaste w jednym z Pakietdw wskazanych
w 8 2 ust. 1 powyzej, zalogowany do krajowej sieci komdrkowej, za optatg wskazang w Tabeli nr 1 powyzej, otrzymuje
okreslong w tejze Tabeli dodatkowg ilos¢ jednostek transmisji danych do wykorzystania w ramach aktywowanego
wczesniej Pakietu Smartfon, na nastepujacych warunkach:

a)

b)

c)

d)

e)

opfata za Zwiekszenie limitu w Pakiecie Smartfon, w wysokosci wskazanej w Tabeli nr 1 powyzej, jest
pobierana z gory i doliczana do Dokumentu ksiegowego, w ktérym Zwiekszenie limitu w Pakiecie Smartfon
zostato aktywowane,

Aktywacja Zwiekszenia limitu w Pakiecie Smartfon nastepuje w ciggu 24 godzin od ztozenia zamdwienia przez
Uczestnika zgodnie z ust. 5 powyzej,

Organizator Promocji potwierdza Uczestnikowi uruchomienie Zwiekszenia limitu w Pakiecie Smartfon poprzez
przestanie wiadomosci SMS na numer wskazany w Umowie Abonenckiej,

Aktywacja Zwiekszenia limitu w Pakiecie Smartfon nie powoduje zmiany terminu waznosci aktywnego Pakietu
Smartfon, co oznacza, ze zaréwno jednostki transmisji danych dostepne w ramach Pakietu Smartfon, jak i
jednostki transmisji danych dostepne w ramach Zwiekszenia limitu w Pakiecie Smartfon przystugujg do korica
Okresu rozliczeniowego, w ktérym zostaty uruchomione,

niewykorzystana w biezgcym Okresie rozliczeniowym ilos¢ jednostek danych, przyznanych w ramach
Zwiekszenia limitu w Pakiecie Smartfon przepada — nie przechodzi na kolejny Okres rozliczeniowy.

8. W przypadku $wiadczenia na rzecz Uczestnika Ustug SMS bez limitu, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, Uczestnik
zobowigzany jest do niewysytania wiadomosci SMS o tozsamej lub podobnej tresci, kierowanych do znacznej liczby
odbiorcéw, ktdrych przeznaczenie zwigzane jest z dziatalnoscig prowadzong przez Uczestnika i nie stanowi
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zaspokajania codziennych potrzeb w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w szczegélnosci wiadomosci zawigzanych
z: promocjg towaréw lub ustug Abonenta albo oséb trzecich, a takze z informowaniem adresatéw wiadomosci o ich
uprawnieniach lub obowigzkach. Zakaz ten ma zastosowanie bez wzgledu na to, czy podmioty, do ktérych kierowane
sg wiadomosci, wyrazity zgode na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy takze wiadomosci SMS, nawet jesli nie majg
one charakteru komercyjnego, w tym promocyjnego lub handlowego, a celem przekazu — z uwagi na przeznaczenie
informacji - jest dotarcie do znacznej liczby adresatow. W przypadku naruszenia przez Uczestnika powyzszych
zobowigzan, Organizator Promocji moze zawiesi¢ Swiadczenia ustug lub rozwigza¢é Umowe Abonenckag ze skutkiem
natychmiastowym.

9. Dokonanie przez Uczestnika zmiany Pakietu Telefonii komorkowej Namaste na inny, nieobjety Promocjg, powoduje
utrate prawa do korzystania z Promocji okreslonej niniejszym Regulaminem promocji.

83 Postanowienia koncowe

1. Regulamin Promacji jest cze$ciga Umowy Abonenckiej w zakresie $wiadczenia ustugi Telefonii komoérkowej Namaste.

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji stanowig regulacje szczegélng w stosunku do postanowien
Regulaminu.

3. Organizator Promocji posiada prawo do zmiany nazwy Promocji dla poszczegdinych rodzajow Ustug Dodatkowych,
wskazanych w Tabeli nr 1 powyzej, przy jednoczesnym zachowaniu warunkéw niniejszej Promociji.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednie postanowienia
Regulaminu, Umowy Abonenckiej, Kodeksu cywilnego oraz przepisy regulujgce dziatlalnos¢ w dziedzinie
telekomunikaciji.

Uczestnik Promocji

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami niniejszej Promocji, Regulaminem oraz Cennikiem stosowanym przez
Organizatora Promaciji.

Uczestnik Promocji
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